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1) UI.UX기획 및 디자인(5월4주차~6월3주차)

보험가입가능한폰모델구성하여폰이보험가능한폰인지아닌지시스템에서걸러냄 (약20개정도의모델구성)

• 2-1. 폰이보험가입불가능모델일경우: "이모델은보험가입을할수없습니다.' 메시지출현

• 2-2. 폰이보험가입가능모델일경우: "이모델은보험가입가능합니다." 메시지출현후보험가입진행하여잼폰솔루션으로

다음단계진행
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보험가입을위한촬영가이드

• QR 코드사용안내 (촬영시포커싱에대한안내)

• 촬영방법등

기능개발

• 포커싱에최적화된방법에대한논의

QR코드도입 (도입시에가장쉽게촬영가능한디자인에대한고민)

• 해상도를높이기위하여폰밝기조절논의

(배경색을하얀색보다약간어두운색으로시도해볼예정)

• 폰네비게이션바등노이즈를최대한줄여서촬영

• 촬영시폰카메라리소스를줄이는방법에대한논의

• 촬영후데이터처리시간에지루하지않게끔할수있는방안논의

“처리중입니다.” or 삼성화재모델인유재석멘트등

1) UI.UX기획 및 디자인(5월4주차~6월3주차)
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보험가입에대한가이드

• 3단계의답변이보험가입불가능일경우 : "액정파손이인지되었습니다. 한번더촬영을원하시나요?" 메시지출현

• 3단계의답변이보험가입가능일경우 : "축하합니다. 보험가입을위한다음단계를진행하겠습니다." 후삼성화재보험가입절차를

밟게됨

1) UI.UX기획 및 디자인(5월4주차~6월3주차)
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1. 촬영 : 3단계개발

2. 촬영시 Focusing 정확성제고 -해상도Up, 노이즈Down, 최대한 Fit하게자르기

3. 안드로이드, IOS에서도구동이매우잘되게개발

2) 서버 및 Front 개발(6월1주차~9월2주차)

• 1단계 : 포커스용QR Code 

• 2단계 : 찍은사람과폰의사진출력

• 3단계 : 필터링기술을이용하여폰사진만Fit하게

출력
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3) 학습 데이터 셋 확보(6월1주차~9월3주차)

학습용DATA 수집/확보(8,000여장)

• 당사에서사업진행중인Off-line 직매입을통한DATA수집

• 중고스마트폰수출전문업체와의제휴하여깨진폰확보및사진촬영

• 당사에서운영중인AI 중고스마트폰매입사업을통한DATA수집

• 중고스마트폰경매사이트활용

• Pollide App을통한스마트폰DATA수집

8,000여장의데이터확보
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4) 액정 인식률 및 판독률 고도화 개발(6월3주차~9월3주차)

깨짐,실금등다양한깨짐유형에대해약10만

건이상 (깨짐객체 : 65,161건, 실금객체 : 38,161건) 

의학습셋을구축하여이중깨짐객체만을

학습하여판단정확성제고

1. 각디바이스혹은해상도별임계치 조정

임계치80% 이상
깨짐에대한검출결과

[x1, y1, x2, y2 좌표, 예측치]

[672, 1652, 868, 1736, 0.92459404],

[784, 1484, 896, 1652, 0.9005258],

[644, 1624, 812, 1764, 0.8925972],

[896, 0, 1008, 84, 0.8710589], 

[644, 1680, 840, 1792, 0.8692436],

[308, 1904, 420, 2044, 0.8534192]

2. 거울활용한학습셋추가확보 (실사용환경셋) 및

학습

3. Front-end 최적화 (촬영속도및해상도, 객체 crop)

4. Back-end 및객체판별모델부하테스트

5. 기존시스템전산망연계작업 (API 커스텀)

6. 모델하이퍼파라미터튜닝
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4) 액정 인식률 및 판독률 고도화 개발(6월3주차~9월3주차)

바운딩박스

• 깨짐객체 : 65,161개, 실금객체 : 38,161개

• 이중깨짐객체만을학습하여판단정확성을높임

이미지수량

• 촬영된이미지총 7,600여장중

노이즈제거된4,664장활용

모델학습성능

• Epoch – 1,000회

• 활용모델 – Faster R-CNN

• 학습, 검증셋비율 – 8 (3,731장) : 2 (933장)

• 모델검증Accuracy – 98.42%

< 이미지라벨링및모델학습개요도> 12



4) 액정 인식률 및 판독률 고도화 개발(6월3주차~9월3주차)

모델정확도

• Classifier accuracy for bounding boxed from RPN : 0.9842

• Loss Detector classifier : 0.050

• Loss Detector regression : 0.072

클래스구분

• 실금의경우깨진객체와의특성차이가크지않으며, 유사도가임계가비슷하여깨짐객체에대한정확도를향상하는전략

진행

모델이판단하기에 99.99% 수준으로깨짐객체로판별

모델이판단하기에 78.93% 수준으로깨짐객체로판별 (약간의실금가

능성)

• 임계수준을향후테스트수준을통해설정

• 현재기준웹에서80% 정도로설정 -실금케이스때문에더낮게설정필요
13



1) TEST 결과 및 추이 분석

구 분

인식률
정확도

평균 시간휴대폰전체 배젤안쪽

성공횟수 시도횟수 인식률 성공횟수 시도횟수 인식률 성공횟수 시도횟수 인식률

파손

1차중간TEST 3.3 10 33% 9.3 10 93% 6.8 10 68%

2차중간TEST 8.7 10 87% 9.9 10 99% 9.9 10 99% 11.87

3차중간TEST 6.8 10 68% 9.7 10 97% 9.6 10 96% 9.9

최종TEST 6.5 10 65% 9.8 10 98% 9.3 10 93%

정상

1차중간TEST 1 10 10% 10 10 100% 6 10 60%

2차중간TEST 9 10 90% 10 10 100% 6 10 60% 10.15

3차중간TEST 5.5 10 55% 10 10 100% 6.5 10 65% 10.5

최종TEST 6.8 10 68% 10 10 100% 8.5 10 85%
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1) API구축 및 기술상용화

API

구축

기술
상용화

모델-시스템
연계

모델-API

설계

특허출원

계약체결

자체개발하는웹시스템과인공지능모델간의연동

(응답속도 5초미만)

타보험사간연계가능한API System 설계

본 BM과관련한특허출원

스마트폰보험관련손해보험사와의계약체결
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2) 사업화 진행 후의 보완 과제(Noise, Moral Hazard, Infra)

모델-시스템
연계

• 휴대폰객체를벗어난이미지 (손, 주변사물등)이보이는경우깨짐객체판단에

불안정한요소를줄수있어, 휴대폰객체자체에대한학습필요혹은현재

웹(CAFE24)에서휴대폰객체를판단하는COCO-SSD 모델의대체방안강구

• 타이트하게촬영가능하도록현재촬영되는이미지의마진비율조정논의

Moral

Hazard

• QR 코드의촬영전인식여부확인 (웹개발)

• 1회의촬영이아닌 2~3회정도의촬영을요청

• 문제가있을것으로의심되는단말 (어둡거나일부러떨림등)에대해서는모니터링후

검수필요

• 일부러단말을흔드는현상은앱인경우자이로, 가속도센서이용하여재촬영요구가능

Infra

• 서버환경셋팅및분산처리환경구축(LB, VPC, SUBNET 등)

• 모델코드효율적인연산가능하도록리팩토링

• 서버보안, 이중화작업, DB작업필요
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3) 폴더블폰 DATA확보 및 연구 개발

• 먹물현상 (떨어뜨리거나사제액정필름)

• 일자로접힌부분이흰색으로뜨는현상

• 힌지주변주름이생기는현상

• 뒷부분의깨짐현상

• 접히는부분에흰점이생기는현상

• GAN 알고리즘을통한케이스증대 (실제데이터보단정확도낮음)

• 별도의모델이필요할가능성이있음
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Thanks!

주식회사맛앤멋
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[{"Cracked": "[[585, 22, 697, 157, 0.99912745], [22, 247, 67, 292, 0.99504143], 
[360, 22, 450, 90, 0.99464816], [517, 270, 630, 315, 0.993079], [180, 382, 247, 

427, 0.8871206], [697, 315, 832, 360, 0.66159016], [405, 67, 540, 202, 
0.6166686], [427, 45, 585, 157, 0.5853242], [292, 292, 472, 382, 0.568878]]"}]
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